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Interkulturelle Arbeit als Querschnittsaufga-
be der Familienzentren

0. Vorbemerkung — Zur Relevanz interkultureller Arbeit in Familien-

zentren

Interkulturelle Arbeit als Aufgabe von Familienzentren ist ein wichtiger und
frihzeitig ansetzender Integrationsbeitrag in einem Zuwanderungsland wie
Nordrhein-Westfalen. Im Frihjahr 2009 hat die Zukunftskommission des Landes
Nordrhein-Westfalen erneut ,,Mehr Bildung fur Zuwanderer“ gefordert. Ange-
sichts eines wachsenden Anteils von Zuwanderern an der Gesamtbevolke-
rung Nordrhein-Westfalens! brauchten insbesondere jene Regionen, in denen
der Anteil der Bevolkerung mit Zuwanderungsgeschichte tberdurchschnittlich
hoch ist, neue Impulse und Unterstutzungsleistungen, um die Entstehung einer
»heuen Unterschicht”* zu vermeiden. In der Arbeitsgruppe ,,Integration und
Lebensqualitat* wurde unter anderem vorgeschlagen, Eltern in ,integrierten
Familienzentren mit eigenen Bildungsangeboten fit zu machen®* und ihnen
~ehrenamtliche Begleitung in schwierigen Lagen* zur Verfugung zu stellen.
Dabei wird von den Kommissionsmitgliedern fur soziale Brennpunkte doppelt
so viel padagogische Betreuung wie bisher fur notwendig erachtet (Zukunfts-
kommission NRW 2009, 106 ff.).

In der Tat: Nordrhein-Westfalen als das bevolkerungsreichste Bundesland ge-
hort zu den Bundeslandern mit einem hohen Anteil an Familien mit Zuwande-
rungsgeschichte. Schon heute betragt der Anteil an Personen, die selbst bzw.
deren Familien eine Zuwanderungsgeschichte haben, in NRW 22,5%. Von den
insgesamt 18 Milionen Menschen, die hier leben, haben etwa 4 Mio. eine Zu-
wanderungsgeschichte, etwa ein Viertel davon (1,1 Mio.) sind Kinder unter 18
Jahren. Die gerade veroffentlichte Sozialberichterstattung NRW weist flr das
Jahr 2007 3,19 Millionen Kinder und Jugendliche aus, von denen mehr als ein

1 Der Anteil der Menschen mit Zuwanderungsgeschichte an der Gesamtbevélkerung Nordrhein-
Westfalens wird in den nachsten Jahren zunehmen: 2025 werden etwa 4,5 Milionen von 17,6 Millionen
Einwohnern — also ein gutes Viertel der Bevolkerung — Menschen mit Zuwanderungsgeschichte sein. Well
die Bevolkerung insgesamt leicht schrumpft, die Zahl der Menschen mit Zuwanderungsgeschichte aber
weiter zunimmt, wird der Anteil der Zuwanderer an der Gesamtbevolkerung noch deutlicher wachsen
(von heute 20% auf 26%).
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Drittel (35,3%; 1,1 Milionen) eine Zuwanderungsgeschichte hat. Bevolke-
rungswissenschaftler gehen davon aus, dass der Anteil der Kinder, Jugendli-
chen und jungen Erwachsenen mit Zuwanderungsgeschichte insbesondere in
den kreisfreien Stadten und Ballungsraumen wie dem Ruhrgebiet schon in
naher Zukunft die 50%-Marke erreichen wird.

Kinder mit Zuwanderungsgeschichte wachsen h&aufiger in kinderreichen Fami-
lien auf, und sie haben ein GUberdurchschnittliches Armutsrisiko (41,4%), was vor
allem mit den schlechteren Arbeitsmarktchancen und Verdienstmoglichkei-
ten ihrer Eltern infolge deren ungunstigerer Bildungsstruktur zusammenhangt.
Das Armutsrisiko der Kinder und Jugendlichen ohne Zuwanderungsgeschichte
liegt demgegenuber bei 14,8%, das der NRW-Bevolkerung insgesamt bei
14,1%. (Munz, Cloos 2009, 17).

1. Die integrative Aufgabe von Kindertageseinrichtungen und Famili-

enzentren

Von einem quantitativen und auch qualitativen Ausbau der Kindertages-
betreuung wird erwartet, dass sich die Bildungschancen insbesondere von
Kindern aus sozial benachteiligten Familien und aus Familien mit Zuwande-
rungsgeschichte durch fruhzeitige Forderung verbessern lassen, indem pra-
ventiv herkunftsbedingte Benachteiigungen ausgeglichen werden. Die Kin-
dertagesbetreuung spielt unter anderem auch bei der Armutspravention eine
wichtige Rolle. Die Familienzentren in Nordrhein-Westfalen sollen daruber hin-
aus dazu beitragen, den Familien unterschiedlichster sozialer Lage und Her-
kunftslander durch Beratungs- und Unterstiitzungsleistungen zusatzliche Hilfe-
stellungen zu geben.

1.1 Daten und Fakten zur Zuwanderung in Nordrhein-Westfalen

Zum Stichtag am 15.03.2008 besuchten insgesamt rd. 433.000 Kinder in Nord-
rhein-Westfalen im Alter von 3 bis unter 6 Jahren eine Kindertageseinrichtung,
was einem Anteil von 89,9% der Kinder dieser Altersgruppe entspricht. 37,3%
der Kinder hatte eine Zuwanderungsgeschichte. Im Vergleich zum Vorjahr ist
die Besuchsquote aller 3-6jahrigen um 4,3 Prozentpunkte angestiegen. Die
Besuchsquote der unter 3jahrigen liegt bei 7,1% und ist ebenfalls seit 2007 um
1,9 Prozentpunkte gestiegen. Von den unter dreijahrigen Kindern, die eine Ta-
geseinrichtung besuchten, hatten 2007 etwas mehr als ein Viertel (26,0%) eine
Zuwanderungsgeschichte, bei den 3-6jahrigen sind es hingegen 33,1%. Diese
Anteile schwanken jedoch regional sehr stark. In Gro3stadten des Landes so-
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wie im Ruhrgebiet liegen die Anteile von Kindern mit Zuwanderungsgeschich-
te deutlich dartiber (vgl. Leu 2008, 159ff.).

Gerade fur die angestrebten und erforderlichen Integrationsbemihungen
und den dafir zentralen Erwerb der deutschen Sprache ist es von Bedeutung,
ob Kinder mit einer nicht-deutschen Familiensprache in den Kindertagesein-
richtungen auf Kinder treffen, die zu Hause Deutsch sprechen. Hier zeigt sich
fur Nordrhein-Westfalen, dass rund ein Drittel aller Kinder mit nichtdeutscher
Familiensprache (32,2%) Einrichtungen besuchten, in der Kinder mit Zuwande-
rungsgeschichte die Mehrheit waren. Starker als im schulischen Bereich
kommt es in Kindertageseinrichtungen zu Segregationsprozessen (vgl. ebd.,
164). Daher ware es notwendig, ,,dass Kinder mit Migrationshintergrund ver-
starkt mit deutschen Kindern zusammengebracht werden* (ebd.). Diese statis-
tischen Erhebungen machen deutlich, welch hohe Bedeutung interkulturellen
Aktivitaten bereits in den ersten Lebensjahren eines Kindes zukommt.

1.2 Beriicksichtigung interkultureller Aspekte im ,Giitesiegel Familienzentrum

NRW*

Kindertageseinrichtungen sind fiur Familien mit Zuwanderungsgeschichte die
am haufigsten genutzte gesellschaftliche Institution. Sie sind aufgrund ihres
niederschwelligen Zugangs pradestiniert, frihzeitig einen Kontakt zu den Fami-
lien mit Zuwanderungsgeschichte herzustellen. Daher wurde bei der Konzep-
tion der Gutesiegelkriterien fur ein ,,Familienzentrum® darauf geachtet, dass
Interkulturelle Aktivitaten als Querschnittsaufgaben in den Gutesiegelkriterien
verankert wurden. Im 1. Integrationsbericht der Landesregierung von Nord-
rhein-Westfalen heilt es: ,,Weil sich die Familienzentren an alle Eltern und Kin-
der in ihrem Umfeld wenden, gehort die Integration von Familien mit Zuwan-
derungsgeschichte zu ihren besonderen Aufgaben. Die Bereitstellung und
Forderung von speziellen Angeboten fur Familien mit Zuwanderungshinter-
grund als auch von interkulturellen Angeboten ist deshalb eine Quer-
schnittsaufgabe der Familienzentren.” (MGFFI 2008, S. 42)

Innerhalb der 112 Gutesiegelkriterien des Gutesiegels ,,Familienzentrum NRW*
sind insgesamt 10 verankert, die den Fokus auf Aspekte der interkulturellen
Offnung legen.2 Es handelt sich dabei um

1. Spezialisierung einer Mitarbeiterin auf interkulturelle Offnung und Bera-

2 Die Zahlen in Klammern entsprechen der Gltesiegelnummerierung. Die erste Zahl gibt den Leistungs-
bzw. Strukturbereich des Giltesiegels an, die zweite Zahl den entsprechenden Giltesiegelpunkt in dem
jeweiligen Bereich.
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tung (1.3);

Aufsuchende Elternarbeit (1.8);

3. Interkulturelle Veranstaltungen/Aktivitaten, mindestens ein Angebot pro
Halbjahr (2.5);

4. Deutschkurse fur Eltern mit Zuwanderungsgeschichte, mindestens ein
Kurs pro Halbjahr (2.11);

5. Bildungsmdglichkeiten fur Eltern mit Zuwanderungsgeschichte, mindes-

tens ein Angebot pro Halbjahr (2.12);

Kenntnisse Uber interkulturelle Kompetenz bei Tageseltern (3.13);

7. Kooperationsvereinbarung mit integrationsspezifischen Institutionen

(6.9);

Angebotsdarstellung in mindestens einer anderen Sprache (7.6);

9. Schriftiche Konzeption zur Sprachférderung bzw. Interkulturellen Off-
nung (8.7);

10. Mindestens 10 % der Mitarbeiterinnen nehmen an Fortbildungen zur
Thema ,,Interkulturelle Kompetenz* teilnehmen (8.9).

N

o

o

Die Formen, in denen diese Kriterien in den Familienzentren ausgestaltet wer-
den, sind vielfaltig und facettenreicher, als diese eher zusammenfassenden
Kriterien es erahnen lassen (vgl. dazu die Kapitel zur Zusammenarbeit mit Fa-
milienbildungsstatten und Erziehungsberatungsstellen).

2. Interkulturelle Arbeit der bis 2008 zertifizierten Familienzentren

2006 wurde in Nordrhein-Westfalen mit dem Ausbau der Kindertageseinrich-
tungen zu Familienzentren begonnen. Mit Ende des Kindergartenjahres
2007/08 erhielten knapp 1.000 Familienzentren das Gutesiegel ,,Familienzent-
rum NRW*“.3 Hinsichtlich der Verankerung interkultureller Aktivitaten im Ange-
botsspektrum der bislang zertifizierten Familienzentren schnitten die Pilotein-
richtungen etwas besser ab als die Familienzentren der ersten Ausbauphase.

Zunachst soll ein Uberblick gegeben werden, wie hoch jeweils der Anteile der
bislang zertifizierten Familienzentren sind, die moglichst viele Kriterien der Inter-
kulturalitat erfullt haben. Von den bislang zertifizierten Familienzentren hat ein
Drittel (33,2%) mindestens 7 der genannten Kriterien abgedeckt, etwas mehr
als ein Funftel (21 %) mindestens 8 der genannten Kriterien erfullen kébnnen. 9
Kriterien wiesen ein Zehntel und alle 10 Kriterien lediglich 2,8% der Einrichtun-
gen vor.

3 Die hier vorgestellten Daten beziehen sich auf die bis 2008 zertifizierten Familienzentren. Mit Abschluss
des Kindergartenjahres 2009/2010 werden ca. 1.750 Familienzentren in Nordrhein-Westfalen vorhanden
sein. Damit sind ca. 60% des geplanten Ausbaus von 3.000 Kindertageseinrichtungen zu Familienzentren
realisiert.
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Tabelle 1: Anzahl der erfullten Kriterien des Gutesiegels der bislang zertifizierten Familienzent-
ren mit Fokus auf Aspekte der interkulturellen Offnung

Anzahl der erfillten Gutesie- Zertifizierte Familienzentren
gel-Kriterien Abs. In %
Alle 10 Kriterien erfillt 27 2,8
9 Kriterien erfillt 68 7,0
8 Kriterien erfuillt 109 11,2
7 Kriterien erfillt 119 12,2
6 Kriterien erfullt 117 12,0
5 Kriterien erfuillt 145 14,9
4 Kriterien erfillt 113 11,6
3 Kriterien erfuillt 107 11,0
2 Kriterien erfillt 100 10,3
1 Kriterium erfullt 62 6,4
Kein Kriterium erfullt 6 0,6
Insgesamt 973 100,0

Von den Familienzentren, die alle 10 Kriterien zur interkulturellen Offnung erfiill-
ten, befanden sich 10 in kommunaler Tragerschatft, 6 Einrichtungen in der Tra-
gerschaft der AWO, 5 in katholischer, 4 in evangelischer und 2 in sonstiger
Tragerschaft. Die Mehrheit dieser Familienzentren ist in grofleren Stadten Nord-
rhein-Westfalens gelegen.

Bereits im Endbericht zur Gutesiegelzertifizierung (Hartung-Beck u.a. 2009, 43
f.) wurde ausgewiesen, dass die Kriterien der interkulturellen Offnung bislang —
verglichen mit den weiteren Leistungs- und Strukturbereichen des Gutesiegels
- in einem geringeren Ausmal} erfullt wurden. Dieser Umstand ist jedoch nicht
gleichbedeutend damit, dass interkulturelle Aufgaben in den Familienzentren
vernachlassigt wirden. Vielmehr ist anzunehmen, dass sich vor allem diejeni-
gen Familienzentren auf interkulturelle Aktivitaten konzentrieren, in deren Ein-
richtungen ein hoher Anteil an Familien mit Zuwanderungsgeschichte vertre-
ten ist. Die quantitativen Analysen aus der wissenschaftlichen Begleitung bes-
tatigen diese Annahme: Kindertageseinrichtungen, die sich zu Familienzent-
ren weiterentwickeln, haben die Aufgabe, ihr Angebots- und Leistungsspekt-
rum bestmoglich den sozialrdumlichen Anforderungen und Bedarfen anzu-
passen. Dabei bilden sich spezifische Einrichtungsprofile heraus, denn die Ein-
richtungen sind bemiuht, zunachst den sozialraumlichen Anforderungen im
Umfeld ihrer Einrichtung gerecht zu werden und sich in gewisser Weise auch
darauf zu spezialisieren und zu konzentrieren.

In Untersuchungen der wissenschaftlichen Begleitung wurden die Familien-
zentren zu ihren interkulturellen Aktivitaten befragt. Ergebnis war, dass interkul-
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turelle Offnung vor allem dort thematisch aufgegriffen wird, wo die Anteile
zugewanderter Familien besonders hoch sind. Stammen 20% bis 30% der be-
treuten Kinder aus Familien mit Zuwanderungsgeschichte, machen die meis-
ten Familienzentren (63%) ihren Eltern interkulturelle Angebote. Liegt der Antell
von Kindern aus Zuwanderungsfamilien bei mehr als 50%, gehoéren interkultu-
relle Veranstaltungen mittlerweile zum Standardangebot (90% dieser Einrich-
tungen).

Tabelle 2: Spezielle Angebote der Familienzentren nach Anteil der Kinder aus Zuwanderfami-
lien (Einrichtungsbefragung, Angaben in Prozent)

Anteil der Kinder aus Familien mit Einrichtungen mit Interkulturellen Einrichtungen, die Deutschkurse fir
Zuwanderungsgeschichte Angeboten Eltern mit Zuwanderungsgeschichte
anbieten
Ja Nein Ja Nein
unter 5% 29 71 0 100
5 bis 10% 44 56 21 79
10 bis 20% 42 58 32 68
20 bis 30% 63 37 55 45
30 bis 50% 61 39 43 57
tber 50% 90 10 65 35

Quelle: Schreiber, Tietze, 2008, S. 28

Ob interkulturelle Aspekte in der schriftichen Konzeption explizit angespro-
chen werden, hangt ebenfalls davon ab, wie viele Kinder aus Familien mit
Zuwanderungsgeschichte die Tageseinrichtung besuchen. Liegt der Anteil
von Kindern mit Zuwanderungsgeschichte unter 10%, nimmt nur ein Drittel der
Einrichtungen in inrem schriftichen Konzept auf die interkulturelle Offnung Be-
zug. Betragt der Anteil von Kindern mit Zuwanderungsgeschichte in den Fami-
lienzentren aber iber 80%, gehen praktisch alle Einrichtungen auf inre interkul-
turelle Arbeit im Konzept ein (ohne Tabelle, s. hierzu Schreiber, Tietze 2008).

In gewisser Weise ist hier Aufklarung erforderlich. Denn interkulturelle Offnung
ist keineswegs nur ein Anliegen, dem sich Einrichtungen mit einem hohen Zu-
wanderungsanteil zu stellen haben. Integration zugewanderter Familien und
Sensibilisierung fur interkulturelle Verschiedenheiten sollten gerade auch The-
men fir Familienzentren sein, deren Klientel vor allem deutsche Kinder und
Familien sind. Denn es geht zentral darum, sich den verschiedenen kulturellen
Hintergrinden wechselseitig zu 6ffnen. Integration bedeutet keinesfalls nur,
dass sich zugewanderte Familien an das Leben und die kulturellen Gewohn-
heiten in Deutschland anpassen, sondern eben auch, dass deutsche und zu-
gewanderte Familien von den kulturellen Verschiedenheiten profitieren und
ein wechselseitiges Verstandnis fureinander gewinnen. Insofern ist interkulturel-
le Arbeit eine Aufgabe eines jeden Familienzentrums.
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Tabelle 3 gibt einen Uberblick, mit jeweils welchen Anteilen die bislang zertifi-
zierten Familienzentren Kriterien aus dem Gltesiegel, die interkulturelle Auf-
gaben beinhalten, erfullt haben. Uber 90% der Familienzentren verfigen tber
eine Konzeption, in der Sprachférderung und/oder die einzelnen Bausteine
der interkulturellen Offnung ausdifferenziert sind. Das zeigt zunachst, dass es
das Anliegen der meisten Einrichtungen ist, interkulturelle Aktivitaten und An-
gebote in ihr Leistungsspektrum aufzunehmen. Diejenigen Einrichtungen, wel-
che bereits Uber eine schriftiche Konzeption zum Familienzentrum verfugen,
wurden danach gefragt, ob drei der im Gutesiegel relevanten Bereiche —
Sprachférdermaflnahmen, interkulturelle Offnung und Kooperation mit einer
Erziehungsberatung - auch Eingang in ihre schriftiche Konzeption gefunden
haben. Wahrend Sprachférderung (88,9%) und die Formen, wie die Einrich-
tung an Beratungseinrichtungen vermittelt (84,1%), von der ganz uberwie-
genden Mehrheit der Familienzentren in der Konzeption berucksichtigt wur-
den, hat nur rund die Halfte der Einrichtungen Bezug auf ihre interkulturellen
Aktivitaten genommen (51,2%).



Tabelle 3: Bereiche und Kriterien des Gutesiegels mit Fokus auf Aspekte der interkulturellen
Offnung in den bis 2008 zertifizierten Familienzentren (Angaben in Prozent)

Gutesie- Kriterien der interkulturellen Offnung In .... Prozent der
gelpunkt Familienzentren
vorhanden

Gutesiegelbereich 1: Beratung und Unterstutzung - Basisleistungen

1.3 Spezialisierung einer Mitarbeiterin auf Fragen der interkulturellen Offnung und
Beratung von Eltern und Fachkraften.

1.8 Aufsuchende Elternarbeit (soweit notwendig unter Einbeziehung mehrspra-
chiger Ansprechpersonen).

Gutesiegelbereich 2: Familienbildung und Erziehungspartnerschaft — Basis-
leistungen

2.5 Interkulturell ausgerichtete Veranstaltungen und Aktivitdten (mindestens ein
Angebot pro Halbjahr).

Gutesiegelbereich 2: Familienbildung und Erziehungspartnerschaft — Aufbau-
leistungen

2.11 Deutschkurse fur Eltern mit Zuwanderungsgeschichte (mindestens ein Kurs pro
Halbjahr).

2.12 Weitere Bildungsmoglichkeiten speziell fur Eltern mit Zuwanderungsgeschich-
te (mindestens ein Angebot pro Halbjahr).

Gutesiegelbereich 3: Kindertagespflege — Aufbauleistungen

3.13 Kenntnisse (ggf. in Kooperation mit einem Partner) tuber Tageseltern mit inter-
kultureller Kompetenz.

Gutesiegelbereich 6: Kooperation und Organisation — Aufbaustrukturen

6.9 Schriftiche Kooperationsvereinbarung mit Institutionen, die im Bereich der
interkulturellen Offnung und / oder der Férderung von Kindern und Familien 44,5
mit Zuwanderungsgeschichte tatig sind.
Gutesiegelbereich 7: Kommunikation — Basisstrukturen
7.6 Darstellungen des Angebots in mindestens einer anderen Sprache. 40,0
Gutesiegelbereich 8: Leistungsentwicklung und Selbstevaluation - Aufbau-
strukturen

8.7 Schriftiche Konzeption zu Sprachférderung und / oder ein Konzept, in dem
die einzelnen Bausteine der interkulturellen Offnung ausdifferenziert sind.

8.9 Mindestens 10% der Mitarbeiterinnen nehmen pro Jahr an Fortbildungen und
Fachtagungen zum Thema ,,Interkulturelle Kompetenz“ teil.

58,9

45,2

59,7

47,0

26,1

61,2

91,3

45,1

Quelle: Hartung-Beck u.a. 2009, eigene Berechnungen.

Die drei von den bislang zertifizierten Familienzentren am haufigsten genann-
ten Kriterien zur interkulturellen Offnung sind neben der konzeptionellen Be-
ricksichtigung der Sprachférderung und interkultureller Aspekte

(1) Kenntnisse uber Tageseltern mit interkultureller Kompetenz (61,2%),

(2) das Vorhandensein einer auf Fragen der interkulturellen Offnung speziali-
sierten Mitarbeiterin bzw. eines Mitarbeiters (58,9%) und

(3) interkulturell ausgerichtete Veranstaltungen und Aktivitaten (59,7%).

Je spezialisierter das Angebot, z.B. ,,weitere Bildungsmaoglichkeiten speziell fur
Eltern mit Zuwanderungsgeschichte®, desto wahrscheinlicher ist, dass nur die-
jenigen Familienzentren mit einem hohen Zuwanderungsanteil diese Angebo-
te machen (der Anteil der Familienzentren mit speziellen Bildungsangeboten
ist mit 26,1% im Vergleich mit den anderen Leistungen deutlich geringer).
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3. Unterschiede in der interkulturellen Offnung bei stidtischen oder

eher im lindlichen Raum gelegenen Familienzentren

Aus der Bevolkerungsstatistik Nordrhein-Westfalens ist bekannt, dass der Antell
von Familien mit Zuwanderungsgeschichte in stadtischen Ballungsraumen sehr
viel hoher ist als in landlichen Gebieten. Mit Hilfe der Daten aus den ersten
beiden Zertifizierungswellen wird im Folgenden analysiert, ob die Aspekte der
interkulturellen Offnung in unterschiedlichem AusmaR bereit gehalten werden,
ja nachdem, ob die Familienzentren in einer kreisfreien Stadt, einer kreisange-
horigen Stadt oder einer kreisangehérigen Kommune liegen. In dem Bericht
der Zukunftskommission wird hervorgehoben, dass die Anteile von Menschen
mit Zuwanderungsgeschichte landesweit stark variieren: ,.Beim Auslanderan-
teil ist von einer starken Konzentration in stadtischen Ballungsraumen auszu-
gehen; betrachtet man die Gesamtzahl der Menschen mit Migrationshin-
tergrund, ist die Verteilung ahnlich, allerdings etwas weniger deutlich ausge-
pragt. In Aachen, Koln, Dusseldorf und Dortmund ist heute schon ungefahr
jeder funfte Einwohner Auslander, wahrend landliche Regionen wie zum Bei-
spiel Coesfeld und Hoxter nur Auslanderanteile von 4% bzw. 5% aufweisen.
Allerdings hat etwa der Landkreis Paderborn im Verhaltnis zur Bevolkerungs-
groRe etwa dreimal so viele Spataussiedler aufgenommen wie die Stadt Koln.
Demnach ist trotz der besonderen Konzentration der Folgeprobleme von Zu-
wanderungsprozessen in den groRen Stadten die Bedeutung der Integrati-
onsproblematik auch fur den landlichen Raum nicht zu unterschatzen. In Le-
verkusen, Aachen, Dusseldorf, Dortmund, Bielefeld und KolIn stellen Zuwande-
rer etwa ein Drittel der gesamten Bevolkerung.” (Zukunftskommission NRW
2009, Bericht der AG 3, S. 97).

Die Zugewanderten im landlichen Raum stehen bei allen Unterschieden fast
identischen Integrationsanforderungen gegeniber. Sie stoRen in Dorfern und
Kleinstadten auf einen haufig von Traditionen und Einzelpersonen gepragten
Kontext, der tiber ein hohes MaR an Offentlichkeit verfugt. Riickzugsmoglich-
keiten in die Anonymitat, wie sie in den Stadten vorhanden sind, gibt es kaum.
Dieses sichtbare Aufeinandertreffen kann Integration erleichtern, aber auch
Ablehnung und Ausgrenzung hervorrufen und in der Folge zu konflikthaften
Auseinandersetzungen fuhren.

Bezogen auf die sozialrAumliche Integration ist also von einer Ambivalenz aus-

zugehen. Die Uberschaubarkeit des Sozialraums einer Kleinstadt ermoglicht

durch die raumliche Nahe personliche Kontaktfelder zwischen Einheimischen

und Zugewanderten, gleichzeitig kénnen durch das Aufeinandertreffen unter-
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schiedlicher Anspriche an den Sozialraum Konfliktfelder entstehen, die die
Integration der Zuwanderer in das Gemeinwesen erschweren. Dies verdeut-
licht, dass interkulturelle Arbeit in Familienzentren, die im eher landlichen
Raum gelegen sind, ebenso wichtig ist wie in stadtischen Ballungsgebieten
mit einer seit Jahren bestehenden Verdichtung in Bezug auf die Zuwande-
rungsanteile.

Die statistischen Daten lassen annehmen, dass insbesondere in den Stadten
h6here Anteile zugewanderter Familien in den Familienzentren vertreten sind
und von daher haufiger interkulturelle Angebote zum Leistungsspektrum der
Familienzentren gehoren. Tabelle 4 gibt einen Uberblick Giber die Bereithal-
tung interkultureller Angebote in den Familienzentren der ersten beiden Zertifi-
zierungswellen und bestatigt die oben getroffene Annahme. Interkulturelle
Angebote sind — mit Ausnahme der aufsuchenden Elternarbeit — in den kreis-
freien Stadten am starksten vertreten, aufsuchende Elternarbeit ist das einzige
Kriterium, dass am haufigsten von den Familienzentren in Kreisen erfullt wurde.
Familienzentren in kreisangehdérigen Stadten liegen in der Haufigkeit interkultu-
reller Angebote zwischen den kreisfreien Stadten und den Kreisen. Die starks-
ten Unterschiede in der Bertcksichtigung interkultureller Aspekte sind jedoch
zwischen Kreisen und kreisfreien Stadten auszumachen.

Tabelle 4: Bertuicksichtigung interkultureller Aspekte in Familienzentren eines Kreises, einer
kreisangehorigen Stadt oder einer kreisfreien Stadt (Angaben in Prozent)

‘ Vorhanden in ... % der Familienzentren

Kriterien der interkulturellen Offnung
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Eines Kreises Einer kreisange- | Einer kreisfreien
hoérigen Stadt Stadt

1.3 Spezialisierung einer Mitarbeiterin auf Fragen der inter-
kulturellen Offnung und Beratung von Eltern und Fachkraf- 51,1 55,1 69,8
ten.
1.8 Aufsuchende Elternarbeit (soweit notwendig unter

; ; . 49,6 45,6 41,1
Einbeziehung mehrsprachiger Ansprechpersonen).
2.5 Interkulturell ausgerichtete Veranstaltungen und Aktivi- 519 579 68.2
taten (mindestens ein Angebot pro Halbjahr). ' ' '
2,1‘1 Deutschkyrse fur Eltern mllt Zuwanderungsgeschichte 42,0 44.6 53.9
(mindestens ein Kurs pro Halbjahr).
2.12 Weitere Bildungsmaoglichkeiten speziell fur Eltern mit
Zuwanderungsgeschichte (mindestens ein Angebot pro 14,1 24,1 38,3
Halbjahr).
3.13 Kenntnisse (ggf. in Kooperation mit einem Partner)
N . 53,8 59,0 69,8
Uber Tageseltern mit interkultureller Kompetenz.
6.9 Schriftiche Kooperationsvereinbarung mit Institutionen,
die im Bereich der interkulturellen Offnung und / oder der

. ) - . 38,2 43,1 51,4
Férderung von Kindern und Familien mit Zuwanderungsge-
schichte tatig sind.
7.6 Darstellungen des Angebots in mindestens einer ande- 36,6 405 42.1
ren Sprache.
8.7 Schriftiche Konzeption zu Sprachfoérderung und / oder
ein Konzept, in dem die einzelnen Bausteine der interkultu- 92,0 91,5 90,3
rellen Offnung ausdifferenziert sind.
8.9 Mindestens 10% der Mitarbeiterinnen nehmen pro Jahr
an Fortbildungen und Fachtagungen zum Thema ,,Interkul- 39,7 45,4 49,2
turelle Kompetenz“ teil.

Quelle: Hartung-Beck u.a. 2009, eigene Berechnungen.

Familienzentren kreisfreier Stadte haben im Vergleich zu in Kreisen gelegenen

Familienzentren

e haufiger eine auf Fragen der interkulturellen Offnung spezialisierte An-

sprechperson im Familienzentrum (69,8% gegenuber 51,1%),

haufiger interkulturell ausgerichtete Veranstaltungen angeboten (68,2%
zu 51,9%),

haufiger Deutschkurse fur Eltern mit Zuwanderungsgeschichte angebo-
ten (53,9% zu 42,0%),

eher Zugang zu Tagespflegepersonen mit interkultureller Kompetenz
ermdoglicht (69,8% zu 53,8%),

deutlich ofter spezielle Bildungsangebote fur Eltern mit Zuwanderungs-
geschichte durchgefihrt (38,3% zu 14,1%),

haufiger mit Institutionen, die im Bereich der interkulturellen Offnung ta-
tig sind, kooperiert (51,4% zu 38,2%),

eher Fortbildungen in interkultureller Kompetenz fur einen Teil ihrer Mit-
arbeiter/innen angeboten (49,2% zu 39,7%),
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e und etwas haufiger ihnr Angebot in einer weiteren Fremdsprache darge-
stellt (42,1% zu 36,6%).

Unabhangig von ihrer raumlichen Lage hat der iberwiegende Anteil der Fa-
milienzentren Bausteine der interkulturellen Offnung in der schriftichen Kon-
zeption verankert (jeweils Uber 90%). Je spezialisierter und zielgruppenspezifi-
scher die interkulturellen Angebote sind, desto seltener sind sie im eher landli-
chen Raum bzw. in Einrichtungen mit geringerem Zuwanderungsanteil zu fin-
den.

4. Die Rolle der Kooperationspartner bei der Realisierung interkultu-

reller Angebote in Familienzentren

4.1 Die Zusammenarbeit mit Familienbildungsstitten

Die Bildungsangebote fir Eltern mit Zuwanderungsgeschichte werden in der
Regel von den kooperierenden Familienbildungsstatten in den Familienzent-
ren durchgefuhrt. Diese wurden im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung
gefragt, wie stark die Nachfrage der Eltern nach diesen Bildungsangeboten
ist. Hier zeigt sich, dass selbst bei einem in vielen Familienbildungsstatten be-
stehenden Bildungsangebot die Nachfrage noch nicht besonders stark aus-
gepragt ist und zukinftig weitere Anstrengungen unternommen werden mus-
sen, gerade eher bildungsarme Zuwandererfamilien gezielt zu fordern, denn
~-Mutter und Vater sind der Schlussel zur Integration* (Zukunftskommission
NRW, 106).

Die Familienbildungsstatten sind generell bemuht, gerade Menschen mit Zu-
wanderungsgeschichte mit ihren Weiterbildungsangeboten zu erreichen,
denn deren Weiterbildungsbeteiligung liegt deutlich — wie im 2005 veroffent-
lichten Berichtssystem Weiterbildung ausgewiesen wurde — unter derjenigen
der deutschen Bevélkerung (29% gegentber 42%). Familienzentren sind auf-
grund ihres niederschwelligen Zugangs daher gut geeignet, einen Erstkontakt
zu Zuwanderungsfamilien herzustellen und sie an einem ihnen vertrauten Ort
fur Weiterbildungsangebote zu gewinnen. Entsprechend empfehlen die Mit-
glieder der Zukunftskommission: ,,Bei dem laufenden und grof¥flachig geplan-
ten Ausbau von Familienzentren mussen spezielle Angebote fur Familien mit
Zuwanderungsgeschichte zu den Schwerpunkten gehoéren. ... Die Familien-
zentren .... werden sich in Zukunft an jene Familien wenden mussen, die bisher
wenig Offenheit fur Bildungsangebote gezeigt haben.” (106).
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Die im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung festgestellte, teils noch ge-
ringe Nachfrage nach bereits bestehenden Angeboten der Familienbildungs-
statten (s. Tabelle 7) muss mit geeigneten Formen der Ansprache verbessert
werden.

Tabelle 6: Nachfrage nach ausgewahlten Bildungsveranstaltungen (Mehrfachnennungen;
Angaben in Prozent)

b Nachfrage ist ...
Themen der Bildungsveranstaltungen Angebot Keine
besteht stark MaRig Eher gering
Nachfrage

Interkulturelle Bildungsangebote 55,7 22,5 32,5 22,5 20,0
Sprachforderangebote fur Eltern und Kinder 48,5 21,2 42,4 30,3 6,0
Sprgchkurse fur Eltern mit Zuwanderungsge- 471 333 30,3 273 9.1
schichte

Rucksack-Gruppen 17,9 33,3 25,0 16,7 25,0

Frage: Wie stark werden die in den Familienzentren durchgefuhrten Bildungsangebote von den Eltern bislang nach-
gefragt?

Quelle: Schilling 2008, 27

Hier sind — wie Beispiele aus der Praxis zeigen — die Familienzentren in vielfalti-
ger Weise bemiuht, mit niederschwelligen Angeboten Eltern mit Zuwande-
rungsgeschichte auf geeignete Weise anzusprechen. Auf eine offene Frage
nannten die Familienzentren beispielhaft Angebote, welche sie speziell Fami-
lien mit Zuwanderungsgeschichte machen: Sprachférdermallnahmen fur El-
tern, fur Eltern und Kinder gemeinsam, Veranstaltungen zur Gesundheitsforde-
rung, Kochkurse, Literaturrunden oder PC-Kurse. Auffallig ist, dass sich manche
Angebote sperziell an Frauen und Mutter mit Zuwanderungsgeschichte rich-
ten. Unter den SprachférdermalBnahmen wurde das Trainingsprogramm
»Rucksack” am haufigsten ausdricklich erwahnt. Dabei handelt es sich um
ein spezielles, von der RAA angebotenes Programm zur Unterstitzung von
(Sprach)Lernprozessen von Kindern mit Zuwanderungsgeschichte unter Einbe-
ziehung ihrer Mutter).

4.2 Die Zusammenarbeit mit Erziehungsberatungsstellen

Die enge Zusammenarbeit der Familienzentren mit den Erziehungsberatungs-
stellen und insbesondere deren regelmalige Prasenz in den Familienzentren
erleichtern in erheblichem Male den Zugang von Eltern mit Zuwanderungs-
geschichte zu Beratung. Bestehende Hemmschwellen, auch sprachlicher Art,
konnten durch den niederschwellig realisierbaren Erstkontakt in vielen Fallen
erfolgreich abgebaut werden. Beratungsangebote sind in den meisten Fami-
lienzentren seit der Pilotphase in allen Einrichtungen fest etabliert und konnten
teilweise sogar erweitert und spezifiziert werden. In einigen Familienzentren
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gibt es sogar spezifische Beratungen fur Familien mit Zuwanderungsgeschich-
te, z.B. bei Schwierigkeiten im Umgang mit Behorden, beim Ubergang der
Kinder vom Kindergarten in die Schule u.v.m. Wichtigste Kooperationspartner
sind die Erziehungsberatungsstellen, deren Aktivitaten bei dem uberwiegen-
den Teil der Beispiel-Familienzentren vorgefunden wurden. In den meisten Fal-
len haben sich offene Sprechstunden im Familienzentrum als niederschwellige
Angebote der Erziehungsberatungsstellen bewahrt. Gerade dadurch konnten
auch schwerer erreichbare Klientel verstarkt angesprochen werden und be-
stehende Hemmschwellen wurden erfolgreich abgebaut. Dies trifft in beson-
derem MalRe auch auf Eltern mit Zuwanderungsgeschichte zu.

Die befragten Beratungseinrichtungen ziehen eine durchweg positive Bilanz
ihrer Kooperation mit den Familienzentren. Die Entwicklung von ,,Geh-
Strukturen“ und eine Offnung der Beratungsstellen kniipfen an eine Fachde-
batte in der Erziehungsberatung an, die schon seit einigen Jahren gefuhrt
wird. In der im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung im Frihjahr 2008
durchgefuhrten Online-Befragung kamen die Erziehungsberatungsstellen zu
einer sehr positiven Bewertung der Arbeit und mit Familienzentren. 86,2% ge-
ben an, dass sich die Moglichkeiten zur praventiven Arbeit dadurch verbes-
sern; 81,9% sehen einen Abbau von Hiurden beim Zugang der Eltern zu Bera-
tungsleistungen und 74,6% einen erleichterten Zugang zu schwer zuganglicher
Klientel (vgl. Schilling, Stobe-Blossey 2008, 29).

Tabelle 7: Elterngruppen, die Leistungen der Erziehungsberatungsstellen nachfragen — Nen-
nungen nach Haufigkeit (Mehrfachnennungen; Angaben in Prozent)

Rang | Elterngruppen, die Leistungen der Erziehungsberatungsstelle nachfragen in Prozent
1 Eltern von Kindern mit Verhaltensauffalligkeiten 90,1
2 Alleinerziehende 81,6
3 Familien mit Zuwanderungsgeschichte 56,0
4 Familien mit dem Anliegen fur eine therapeutische Behandlung des Kindes 39,0
5 Eltern, die arbeitslos oder von Arbeitslosigkeit bedroht sind 38,3
6 Familien, die ihren Unterhalt wesentlich aus Transferleistungen beziehen 27,0
7 Familien aus bildungsburgerlichem Milieu 27,0
8 Sonstige: hier vor allem genannt Familien mit Scheidungs- und Trennungsproblemen 12,1

Frage: Welche Elterngruppen, die Uber die Familienzentren vermittelt wurden, wenden sich vorrangig an |hre Erzie-
hungsberatungsstelle?

Quelle: Schilling/Stdbe-Blossey 2008, S. 29
Gefragt nach den Gruppen, die die Beratungsleistungen in Familienzentren in
Anspruch nehmen, nannten die Erziehungsberatungsstellen vor allem Eltern

von Kindern mit Verhaltensauffalligkeiten (90,1%), gefolgt von Alleinerziehen-
den (81,6%) und Familien mit Zuwanderungsgeschichte (56%). Dass bei einem
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hohen Anteil der Beratungsstellen Familien mit Zuwanderungsgeschichte er-
reicht werden, ist ein wesentlicher Punkt im Hinblick auf die Fachdiskussion zur
Erziehungsberatung. Die deutliche Unterreprasentanz von Familien mit Zu-
wanderungsgeschichte wird in dieser Debatte immer wieder thematisiert. Die
Ergebnisse unserer Befragung deuten darauf hin, dass der Zugang tber Fami-
lienzentren einen Erfolg versprechenden Weg darstellt, Familien mit Zuwande-
rungsgeschichte erreichen zu kbnnen. Die immer wieder zu hérende Annah-
me, dass vor allem Elterngruppen die Leistungen der Erziehungsberatungsstel-
len nutzen wirden, bei denen geringere Zugangsprobleme zu Beratungsleis-
tungen vermutet werden (Eltern aus bildungsbirgerlichem Milieu), bestatigt
sich auf Basis dieser Umfrage nicht (vgl. ebd.).

Die im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung durchgefiuhrte Elternbefra-
gung bestatigt diesen Befund. Gefragt nach ihren Winschen an das Famili-
enzentrum, sind es vor allem Eltern in schwierigen sozialen Situationen, die sich
Beratung im Familienzentrum wuinschen.

5. Formen interkultureller Arbeit in Familienzentren — Erfahrungen

aus den Beispieleinrichtungen der Pilotphase

Im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung wurden zu Beginn der Pilotpha-
se 2006 ein Zehntel der Pilotfamilienzentren ausgewahlt, die in ihrer Entwick-
lung zum Familienzentrum ausfuhrlicher untersucht wurden. Aus den beispiel-
haft ausgewahlten Familienzentren liegen detalilliertere Erkenntnisse zu den
interkulturellen Angeboten vor (vgl. Meyer-Ullrich 2008), die nachfolgend zu-
sammenfassend vorgestellt werden.

Die Einrichtung eines Elterncafés ist als Basisleistung in den Gitesiegelkriterien
verankert. Das Elterncafé hat sich in den meisten Familienzentren als der Ort
erwiesen, an denen die Elternschaft unkompliziert Kontakte zueinander auf-
bauen kann. Haufig wird dieses offene Angebot auch dafir genutzt, die in
der Einrichtung vertretenen Kooperationspartner und ihre Leistungen zunachst
im leicht zuganglichen Rahmen eines Elterncafés vorzustellen, was aufgrund
der Niederschwelligkeit des Angebotes dazu beigetragen hat, bestehende
Barrieren zu Beratungsleistungen und weiteren Bildungsangeboten gerade fur
Eltern mit Zuwanderungsgeschichte abzubauen. Diese Einschatzung wird
auch durch die Befragung der Erziehungsberatungsstellen bestatigt (s.0. Ta-
belle 7).

Einen guten Kontakt zu den Eltern mit Zuwanderungsgeschichte herzustellen

ist vielfach die wichtigste Voraussetzung, um diese auch fur Bildungs- und Be-
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ratungsangebote gewinnen zu kdnnen. Eine in vielen Familienzentren berich-
tete erfolgreiche Zusammenarbeit mit Eltern nicht deutscher Nationalitat wird
Uber das Thema ,,Ernahrungsfragen® hergestellt. Hier fihlen sich vielfach die
Mitter mit Zuwanderungsgeschichte in ihren Kompetenzen angesprochen.
Auf Festen und an Tagen der offenen Tur werden von ihnen zubereitete nati-
onale Spezialitaten angeboten und die Familienzentren sind bemuht, unter-
schiedliche kulturelle Essgewohnheiten und Gebrauche im Kindergartenalltag
zu berucksichtigen. An die Frage der Essgewohnheiten werden vielfach An-
gebote zur gesunden Ernahrung angeknupft und Uber Fragen der gesunden
Ernahrung das Thema gesundheitliche Vorsorgeuntersuchungen.

Zu den wesentlichen Voraussetzungen fiur die starkere Beteiligung von Eltern
mit Zuwanderungsgeschichte in den Familienzentren und deren Teilnahme an
angebotenen Bildungsveranstaltungen gehort jedoch das Erlernen der deut-
schen Sprache. Sprachkurse fur Zuwanderungsfamilien sind ein fester und
wichtiger Bestandteil von Familienzentren, die in Einzugsgebieten mit beson-
ders hohem Zuwanderungsanteil liegen. Teilweise ist diese Arbeit Profil ge-
bend fur die Einrichtung. Im Fokus der Familienzentren steht dabei — auch
wenn sich die Angebote an die Eltern richteten - die Unterstitzung, die letzt-
lich dem Kind zugute kommt, etwa durch bessere Bildung und ein besseres
Sprachverstandnis der Mutter.

Ein Teil dieser Familienzentren pflegt bereits seit vielen Jahren Kontakt mit rele-
vanten Partnern im Bereich der Zuwanderung, vorrangig mit Niederlassungen
der RAA, aber auch mit Einrichtungen kirchlicher Trager und Migrations-
beauftragten der Kommunen. In diesen Einrichtungen gingen Angebote, die
teilweise schon viele Jahre bestanden, nahtlos in die Angebotsstruktur des
Familienzentrums Uber. Teilweise wurden langjahrig bestehende Kooperati-
onsstrukturen mit Vertragen besiegelt, teilweise bestehende Strukturen weiter-
entwickelt und Angebote ausgeweitet. Ein kleinerer Teil der Familienzentren
baute Angebote fir Eltern mit Zuwanderungsgeschichte ganz neu auf oder
setzte neue Akzente. Eine wichtige Rolle spielte hierbei die neue Moglichkeit,
Mittel aus dem Budget des Familienzentrums z.B. fur die Finanzierung von Ho-
norarkraften fur z.B. Rucksack-Projekte* einzusetzen.

Familienzentren in Wohngebieten mit einem Uberdurchschnittich hohen An-
teil von Familien mit Zuwanderungsgeschichte richten ihr Kernangebot haufig
besonders stark oder ausschlielllich auf diese Familien aus. In diesen Einrich-
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tungen sind die Angebote in der Regel niederschwellig angelegt, und in vie-
len Fallen stehen muttersprachliches Personal oder externe Ubersetzer zur Ver-
fiugung. In einem Familienzentrum wurde eine Beratung fur Zugewanderte in
tragerubergreifender Zusammenarbeit (Kommune - Caritasverband) ange-
boten. Obwohl die Nachfrage anfangs noch zogerlich war, kam der Berater
regelmagig, um das Angebot zu verstetigen. Auch die Leiterin des Familien-
zentrums schatzte es, einmal wochentlich einen Zuwanderungsexperten an
der Seite zu haben, mit dem sie sich austauschen konnte. So konnte sie sich
besser auf die zahlreichen Gesprache vorbereiten, die sie mit Ratsuchenden
fuhrte.

Die Beratung fir Zugewanderte stellte auch bei Bedarf einen Ubersetzer zur
Verfugung, dessen Einsatz sich bisher in ganz unterschiedlichen Situationen,
insbesondere auch bei den Elternsprechtagen, als auferst hilfreich erwies. Mit
Hilfe der sprachlichen Unterstitzung gewannen Familien, die der deutschen
Sprache nicht machtig waren, tiefere Einblicke in die Bildungsprozesse ihrer
Kinder. Bevor dieses Angebot bestand, waren viele Gesprache mit Eltern erst
gar nicht zustande gekommen. Mittlerweile es so, dass der Ubersetzer zwar
dabei ist, aber nicht zum Einsatz kommt, weil der betroffenen Mutter allein sei-
ne Anwesenheit dabei hilft, die Hemmungen zu Uberwinden, und sie das Ge-
sprach selbstandig fuhrt.

Viele der untersuchten Familienzentren berichteten von guten Erfolgen, die
sie mit Sprachkursen fur turkische Mutter erzielen konnten. Neben dem Erwerb
von Sprachkenntnissen war ein zusatzlicher Effekt das zunehmende Selbstver-
trauen der Teilnehmerinnen. Immer haufiger war zu beobachten, dass sich
Miutter aus den Kursen direkt an die deutschsprachigen Erzieherinnen und Er-
zieher wandten, wahrend sie friher nur zweisprachige Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter um Rat fragten.

In einer Einrichtung setzt man seit Jahren auf das Programm Rucksack-Kita:
Das Rucksack-Projekt wurde einmal wochentlich angeboten. Es trafen sich
dort 12 Mitter mit Zuwanderungsgeschichte, eine von ihnen kam als externe
Besucherin hinzu. Fur die Rucksackgruppe den richtigen Standort zu finden,
war nach Aussagen der Leiterin nicht einfach. Da in der Einrichtung keine
Raume fur derartige Angebote zur Verfugung stehen, wich man zun&achst in
einen Nebenraum der nahe gelegenen Moschee aus, was sich aber auf-
grund der Raumausstattung (es fehlten Tische) als unginstig erwies. Seit neu-

4 Ein spezielles, von der RAA angebotenes Programm zur Unterstitzung von
(Sprach)Lernprozessen von Kindern unter Einbeziehung ihrer Mitter. Siehe hierzu das Beispiel
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estem werden Raume im nur wenige Minuten FuBweg entfernten Senioren-
heim genutzt, die der Gruppe die geeignete Ausstattung bieten. Die Anlei-
tung dieser Gruppe obliegt einer Erzieherin mit Zuwanderungsgeschichte, die
bereits das Anerkennungsjahr in der Einrichtung absolviert hatte.

Mit dem Rucksack-Programm machte die Einrichtung durchweg gute Erfah-
rungen. Es bietet Muttern mit Zuwanderungsgeschichte den fir sie angeneh-
men, familiaren Rahmen und fuhrt generell zu einer starkeren Anteilnahme
der Eltern am Geschehen der Kindertageseinrichtung. Aufgrund dieser sehr
positiven Erfahrung soll die Angebotspalette der multikulturellen Spiel- und
Lerngruppen demnéchst unter Leitung der turkischen Honorarkraft um das
Griffbereit-Konzept (fur Eltern mit Kindern unter drei Jahren) erweitert werden.

6. Resiimee

Die Aktivitaten einzelner Familienzentren und die konkrete Ausgestaltung in-
terkulturell ausgerichteter Angebote sind vielfaltig und konnten hier nur bei-
spielhaft aufgezeigt werden. Fur die Weiterentwicklung des Konzepts ,,Famili-
enzentrum NRW* bleibt festzuhalten: Familienzentren sind aufgrund ihres en-
gen Sozialraumbezugs dafur pradestiniert, einen guten Kontakt zu Familien mit
Zuwanderungsgeschichte herzustellen, so dass Kinder und ihre Familien frih-
zeitig und mit niederschwelligen Angeboten in ihrem Sozialraum besser integ-
riert werden konnen.

Interkulturelle Offnung ist aber keineswegs nur ein Thema fir Familienzentren
mit einem hohen Zuwanderungsanteil, wenngleich hier der héchste und vor-
dringlichste Handlungsbedarf besteht. Wie eingangs hervorgehoben, wachst
der Anteil von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte an der Gesamtbevol-
kerung Nordrhein-Westfalens und erfordert einen wechselseitigen und frihzei-
tigen Integrationsprozess im Sinne einer interkulturellen Offnung auch deut-
scher Familien und ihrer Kinder fur die Kulturen anderer Lander. Denn selbst
wenn in der Kindergartenzeit nur ein geringer Kontakt zu Kindern und Familien
anderer Kulturen und Nationalitaten bestehen wirde, spatestens mit Schul-
beginn werden Kinder und Eltern mit einer multikulturellen Gesellschaft kon-
frontiert.

So sollten mittelfristig auch Familienzentren mit einem geringen Zuwande-
rungsanteil verstarkt interkulturelle Angebote in ihr Leistungsspektrum aufneh-

weiter unten.
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men. Beispiele aus Einrichtungen, die im Rahmen der Gutesiegelzertifizierung
nur wenige oder keine interkulturellen Angebote machen, legen nahe, dass in
der Realitat die Bemuhungen umfangreicher sind als es die Erfullung der Zerti-
fizierungskriterien erahnen lieRe. Beispiele kobnnen zwar nicht fur das Ganze
sprechen, dennoch scheint in vielen Familienzentren - nicht zuletzt aufgrund
ihres engen Sozialraumbezuges und ihrer Offnung fur die anstehenden Bedar-
fe der Familien im Umfeld - das Thema Integration und interkulturelle Arbeit
fest im Bewusstsein verankert zu sein.

Interkulturelle Arbeit bezeichnet dariber hinaus keineswegs nur gesonderte
Aktivitaten fur Zuwanderungsfamilien, sondern ist tatsachlich integrativ ange-
legt, und zwar im Sinne eines wechselseitigen Verstandigungs- und Kennlern-
prozesses der Kulturen anderer Lander. Diese Kulturen als Bereicherung und
nicht als Fremdheit wahrnehmen zu kdnnen, dafir kbnnen Familienzentren
einen wichtigen Beitrag leisten.
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